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Start von rALS OnlineClient

Systemvoraussetzungen

Flr den Betrieb von rALS OnlineClient (kurz rALS OC) sind folgende Systemvoraussetzungen notig:

- Adobe Acrobat Reader (ab Version 5.0)

- High-Speed Internetanschluss (z. B. ADSL 600 oder schneller) mit http und https (SSL) Zugriff.

Falls Sie nicht wissen, ob Ihr Computer diese Anforderungen erflllt, kontaktieren Sie bitte Ihren EDV-
Verantwortlichen oder unsere Hotline.

Installation von rALS Online Client

Starten Sie bitte den Internet Explorer und 6ffnen Sie die Seite die auf Ihrer persénlichen Lizenz aufgefiihrt ist (Start-
Link: http://www.arcoidis.ch).

Im unteren Bereich dieser Seite finden Sie eine Uberschrift namens rALS Online Client Startdatei. Darunter aufgefiihrt
finden Sie unter dem Punkt Download die Datei ,rALS_Arcodis.exe", welche nun heruntergeladen werden soll.
Gehen Sie hierfiir wie folgt vor;

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Link rALS_Arcoidis.exe und wahlen Sie Ziel speichern unter
aus.
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2. Wabhlen Sie das gewiinschte Verzeichnis, wo die Startdatei gespeichert werden soll z.B. Desktop und
bestdtigen Sie den Download mit Speichern.
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3. Starten Sie anschliessend die entsprechende Datei.
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http://www.arcoidis.ch/

4.

5.

6.

7.

10.
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Es erscheint folgende Maske;

Tempordres Yerzeichnis setzen

tMomentanes tempordres Werzeichiis:

I:\Dokumente und EinstellungentforsTemphiaLS_Arcoidis - . |

Temporares Yerzeichniz des Benutzers:
C:DOKUME~1'for'LOKALE~1'Temp'Produktiv_Arc

| oK I Benutzer-Temp |

Bestatigen Sie diese mit OK.

Falls Sie tiber eine spezielle Internetverbindung verfligen, missen vorab noch die Interneteinstellungen
gesetzt werden. Gehen Sie hierfir auf Einstellungen.

Obersicht vavw.ralz.ch Einstellungen

Aktualisieren I Beenden |

Es erscheint folgende Maske; tragen Sie hier lhre Interneteinstellungen ein.

Proxy Konfiguration X

Beispiel flr die Prosyadresse <Adresse>:<Poart>
- prosy. muster. ch:B080
-10.1.1.1:8080

kein Proxy

— Prowy Server

¥ Prosy Server verwenden

Adresse Iproxy.muster.ch Part 2030

Benutzernanme Ibenutzemame

Passwort I xxxxxxxxxxxxxxxxxxx 1

i~ Experten-Einstellungen
Hitpterbindung aufrechterhaken o l
[HTTPK.eep-alive aklivieren] Aklivieren =

Hitp-Protokoll 4 ersion 1.0 - l
0K I IE Einstellungl Kein Proxy | Abbrechen |

Wenn die Einstellungen gesetzt wurden, kénnen diese liber OK bestatigt werden.

Anschliessend erscheint folgende Maske; Klicken Sie hier auf Aktualisieren um ins Programm zu gelangen

l?_:“ raALS Loader Arcoidis

rALS Loader

Obersicht . rals.ch Einstellungen
I

[ Aktualisieren | Beenden |

Wenn das Update vollstdndig geladen wurde, erscheint lhnen eine Bestdtigungsmeldung, welche Sie mit OK
bestatigen kénnen.

Als nachstes werden die Benutzerdaten abgefragt, welche Sie schriftlich von uns erhalten haben. Nach der
Anmeldung kénnen Sie bereits produktiv mit rALS arbeiten.
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rALS Benutzeranmeldung &

Benutzemame |system

Eenmmort |

Sprache >>

Anmelden Abbrechen

Hinweis: Eine aktuelle Anleitung zur Applikation finden Sie auf der Homepage, auf welcher Sie rALS
OnlineClient gestartet haben.

Fragen zu rALS - technischer Support
Haben Sie Fragen zu rALS? Bendtigen Sie Hilfe beim ersten Start?

Sollten Probleme bei der ersten Anmeldung auftreten, so steht lhnen das rALS — Team der Firma
root-service ag morgens (08.30-12.00) unter der Nummer 071/ 634 80 43 gerne zur Verfligung und hilft Ihnen
weiter. Diese einmalige Erstleistung ist fiir Sie unentgeltlich.

root-service ag
Weinfelderstrasse 32
8575 Blrglen

Telefon 071 634 80 43

Fax 071 633 25 37

Mail rals@support.root.ch
www.rALS.ch
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